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COMPROMISO DE LA FUNDACION FINESTRELLES CON LA PREVENCION DE DELITOS Y
DIFUSION DE LA CULTURA DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO PENAL

Ante los importantes cambios que ha experimentado la normativa penal a Espaia en los
ultimos afos, la Fundacidn Finestrelles ha decidido implementar un Programa de Prevencion
de Delitos (en adelante, PPD) al perseguir la minimizacidn de riesgos de comisién de delitos en
su seno. Y eso con una clara finalidad ética: la Fundacién es, y quiere continuar siendo, una
Fundacidon que trabaja para la mejora social, razén por la que resulta imprescindible el
despliegue de una politica de responsabilidad social corporativa de la que un PPD es un
elemento fundamental.

CANAL DE DENUNCIA

La Fundacién Finestrelles, como instrumento de su politica de prevencidon de delitos y de
conformidad con lo que exige el articulo 31 bis del Cddigo Penal, asi como de acuerdo con la
reciente Directiva Europea 2019/1937 relativa a la proteccién de las personas que informen
sobre infracciones, pone a disposicién de cualquier persona un Canal de Denuncia por medio
de los siguientes medios:

- Enviando un correo electrénico a: canaldedenuncias@fundaciofinestrelles.com

- Enviando un correo postal a la atencion del Responsable de Cumplimiento Normativo a

la siguiente direccidn: C/Sometents, n? 46-54, 08950, Esplugues de Llobregat.

También, a solicitud del informante, se podra realizar la comunicacién mediante una reunién
presencial dentro del plazo maximo de 7 dias. Se le advertird que la comunicacion serd
registrada y sus datos personales tratados de acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo i del Consell, de 27 de abril de 2016.

El Canal tiene el objetivo de recibir comunicaciones de infracciones, de indicios de infracciones
o de riesgo que haya infracciones legales o infracciones del Cddigo de conducta de la
Fundacidn, a fin y efecto de permitir iniciar un procedimiento interno para comprobar los
hechos y adoptar las medidas de reaccién y correccién oportunas. También pretende ser una
via para resolver las dudas sobre la correccidon legal o ética de una conducta que pueda tener
trascendencia penal o ética.

Instrucciones de uso del Canal de Denuncia

=

Enviar una comunicacion al correo electrénico o direccion postal arriba indicada.

2. (Opcional) Indicar los nombres y apellidos de la persona que formula la comunicacién al
Canal (informante).

3. (Opcional) Datos de contacto de quien formula la comunicacién (correo electrdnico,
direccion postal y teléfono).

4. Descripcion de los hechos denunciados (descripcion de la conducta irregular e
identificacion de las personas implicadas). En el caso que se trate de una duda ética,
descripcién de la conducta suscita dudas.

5. Adjuntar documentos que sean una prueba o indicio de la conducta irregular o sugerir

otros medios de prueba Utiles para determinar su existencia.
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Reglas generales de funcionamiento del Canal de Denuncia

1. Laley permite las denuncias anénimas. El hecho que el denunciante opte por identificarse,
en ningun caso, significa que su identidad se pueda hacer publica. Asi, se mantendrd la
confidencialidad de la identidad del denunciante con las Unicas excepciones previstas a la
ley y cuando resulte imprescindible para investigar los hechos denunciados.

2. La investigacion y comprobacidon de los hechos denunciados se llevard a cabo con
objetividad, imparcialidad y con la maxima discrecidn y reserva posibles.

3. Hay el deber de colaborar en la investigacion de los hechos, de mantener la
confidencialidad de la colaboracién prestada y de la informacién relativa a los hechos de
los que tiene conocimiento.

4. Si una persona, integrante de la Fundacion, es autora o participe en los hechos que
infringen la ley o el Cédigo de Conducta y es la primera en denunciarlo, le seran aplicables
alguno de los siguientes beneficios:

e Si es el Unico responsable, se le moderara, segun los casos, la sancidn prevista
en el Cédigo de conducta.

e Si hay diversos responsables y es la primera persona en denunciarlo, se le
moderard, segun los casos, la sancidn prevista en el Cédigo de conducta.

5. Con independencia de los beneficios anteriores, el Cédigo Penal prevé atenuantes de la
sancion penal por aquellos autores o participes de un delito que lo confiesen, que reparen
el dafio ocasionado a la victima o que disminuyan sus efectos.

6. Se archivardn las denuncias cuando los hechos resulten ser falsos o no puedan ser
demostrados (sin perjuicio del deber de denunciarlo a las autoridades cuando sean
verosimiles los hechos denunciados).

7. Se garantiza que no habra represalias ni sanciones contra el informante, y que por tanto
tendra derecho a las pertinentes medidas de proteccién, siempre y cuando haya indicios
suficientes para pensar que la informacion sobre la que trata la denuncia es factible y
probable en el momento de presentarla.

8. Cuando se compruebe la veracidad de los hechos, se promoveran la adopcién de sanciones
y medidas correctivas y se denunciaran los hechos a las autoridades cuando sea preceptivo
legalmente.

9. Se respetara el derecho a la presuncién de inocencia y al honor de las personas afectadas.

Responsable de Cumplimiento Normativo y Gestor del Canal de Denuncia

La Fundacién Finestrelles tiene designado un Responsable de Cumplimiento Normativo que,
por delegacidn del Patronato, tiene la funcién de supervisar, con independencia, imparcialidad
y objetividad, que los integrantes de la Fundacién (y otros destinatarios del Cddigo de
Conducta, cuando sea aplicable) cumplan fielmente con la normativa penal y el mencionado
Cdadigo. Con esta finalidad promoverd el conocimiento y cumplimiento del Cddigo, resolvera
las dudas que su interpretacion pueda generar y ayudard a la gestion del Canal, que estara
encabezada por la Gerente de la Fundacion.

Sistema externo de informacion

Tota persona podra informar ante la Oficina Antifraude de Catalunya de la comisién de
cualesquiera acciones u omisiones incluidas en el dmbito de aplicacion de este Canal
directamente a través del sistema externo que se ha previsto:
https://www.antifrau.cat/ca/investigacio/denuncieu.html
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Proteccion de Datos Personales

De acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccidon de las personas fisicas y a la libre circulacién de estos datos
(RGPD), y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccidén de los datos personales y
garantia de los derechos digitales (LOPDGDD), los datos personales recogidos en el presente
formulario seran objeto de tratamiento por parte de la Fundacidn Privada Finestrelles, con la
finalidad de dar cumplimiento al Sistema del Canal de Denuncia de FINESTRELLES. La base legal
para el tratamiento de sus datos es su consentimiento y/o el desarrollo de medidas
precontractuales o contractuales. Se podran ejercer los derechos de acceso, supresion,
rectificacion, oposicion, portabilidad o limitacién mediante correo electrénico a la direccion
info@fundaciofinestrelles.com o por escrito enviado a Carrer dels Sometents, nim. 46 — 54,
08950, Esplugues de Llobregat (Barcelona). Los interesados tendran el derecho de presentar
una reclamacién ante la Autoridad de Proteccién de Datos correspondiente. Los datos
personales proporcionados se conservaran por el periodo legal o contractualmente previsto o
mientras se mantenga el consentimiento del interesado. No se hard cesién de los datos
recogidos, excepto obligacidn legal y en los casos en que sea necesaria la cesion de los datos a
sus asesores con la finalidad de dar cumplimiento al Programa de Prevencién de Delitos
FINESTRELLES. Rogamos comunique de forma inmediata a info@fundaciofinestrelles.com
cualquier cambio o modificacién que se produzca en relacidon con los datos que nos ha
proporcionado, con la finalidad que éstos respondan con veracidad a su situacién personal en
todo momento.
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